Сільська бібліотека на мапі України (Основні положення програми та методики)
Підставами для проведення дослідження „Сільська бібліотека на мапі України” є Постанова Колегії міністерства культури і туризму України № 11/3 від 30.11.2006 р. „Про моделі бібліотечного обслуговування населення у сільській місцевості з урахуванням сучасної економічної та соціокультурної ситуації” та план роботи Національної парламентської бібліотеки України 

Проблемна ситуація.

Україна як аграрна держава має світове значення. Це найпотужніша в Європі за земельними ресурсами держава: на її просторах  розміщено  24,6%  площ усіх  чорноземів  планети.  Сільське населення становить третину всього населення України, яке значною мірою визначає соціально-економічне становище нашого суспільства та гарантує продовольчу безпеку держави.

Але прийняті закони переведення галузей сільського господарства на ринкові умови призвели, зокрема, до суцільного безробіття, відсутності бачення перспектив розвитку сільського господарства, небаченого послаблення фундаментальних основ селянства – основного постачальника продуктів харчування. Кількість сільського населення невпинно зменшується, сім'ї стають неблагополучними через злидні та алкоголізм, більшість молоді через брак роботи їдуть до міст, пенсіонерам залишається тільки доживати віку.

 І це при тому, що село віками залишалось першоджерелом національної культури і збереження мови, воно в усі часи було постачальником для державних потреб значних вітчизняних ресурсів. Завдяки збереженню та розвитку національної культури і мови сільських глибинок наша українська нація, на перекір долі, зберегла свою державу і себе як цілісний етнос. 
У всіх сферах соціально-економічного розвитку потерпає сучасне село. Складна ситуація склалась і в галузі культури. Стан її розвитку  в селі викликає занепокоєння і тривогу. Соціокультурна інфраструктура в сільській місцевості, крім медичних та освітніх закладів, включає сільський клуб або будинок культури та бібліотеку. Клуби та будинки культури, які виконують свої культурологічні функції,  часто  знаходяться в запустінні або не опалюються. Щодо бібліотек, які призначені бути інформаційними, освітніми, культурними та дозвільними центрами, то виконання цих функцій значно ускладнилось з реформуванням у 1997 р. органів місцевого самоврядування. За цією реформою бібліотеки втратили централізовану державну підтримку, перейшли на утримання органів місцевої влади, що призвело до  повної чи часткової децентралізації бібліотечних систем. Щодалі погіршується матеріально-технічна база бібліотек, вони потребують ремонту або модернізації, майже всі не опалюються. Обмеженість коштів  не дозволяє передплачувати у необхідній кількості періодичні видання та поповнювати книжкові фонди. Мешканці сіл не купують книги, адже їх ціни занадто високі для пересічного селянина, до того ж в селі відсутня книжкова торгівля. Говорити ж про наявність у сільській місцевості інформаційних чи інтернет-центрів навіть не доводиться.   Таким чином у відношенні до сільського жителя порушується його конституційне право на вільний доступ до інформації.

 У такій ситуації сільська бібліотека (навіть із своїм дуже повільно поновлювальним фондом) залишається єдиним безплатним, отже максимально доступним для самих широких верств населення (у тому числі й соціально незахищених) інформаційним та культурним центром сучасного села. У вкрай несприятливих умовах вона продовжує виконувати свої функції, шукає шляхи для існування та подальшого розвитку.

Сільська бібліотека як об'єкт соціологічних досліджень.

Про кризовий стан СБ говорить те, що неодноразово у роки незалежності вона ставала об’єктом соціологічних та маркетингових досліджень, в яких піднімалась  проблема розвитку сільської бібліотеки у несприятливих для неї умовах ринкових відносин, вивчалось її місце і значення в культурному дозвіллі жителів села.  

Результати дослідження "Причини зниження читацької активності в бібліотеках області" (Запорізька ОУНБ, 1991 р.) зафіксували спад читацької активності у бібліотеках різних рівнів, особливо у сільській місцевості, що було обумовлено складною соціокультурною ситуацією на селі, невисоким культурним рівнем населення, превалюванням серед мешканців людей похилого віку.  Несприятливі умови для розвитку бібліотек сільської місцевості і підтвердили і підсумки соціологічного дослідження "Організація роботи сільської бібліотеки" (Кіровоградська ОУНБ, 1993 р.). В ході вивчення біло доведено, що відсутність державної політики в галузі бібліотечної справи призводить до певних деструктивних процесів, зокрема невиправданого скорочення мережі бібліотек, відсутності нових надходжень, погіршення стану фондів. 
Глибоко і різнобічно проблема культурного дозвілля на селі вивчалася Луганською ОУНБ в ході дослідження „Житель села і культура” (1993-1995 рр.).  Для отримання об'єктивних і повних даних, їх збір проводився таким чином, щоб досліджувана проблема була розглянута в різних аспектах, з урахуванням думок, потреб і очікувань всіх соціальних груп. Респондентам пропонувалось вирішити деякі прожективні ситуації, поміркувати над майбутнім села, висловитися щодо можливостей проведення дозвілля тощо. Аналіз опитування показав, що в разі збільшення вільного часу значна частина респондентів використала б його на читання книжок, журналів і газет (46,5%), на домашні справи (40,3%), відвідання клубу та бібліотеки (31,3%). Велике значення для селян бібліотеки продемонструвало бажання значної більшості опитаних (81%) мати в своєму селі бібліотеку.

 Загальним висновком дослідження можна вважати тезу:  без загального благоустрою сіл та повноцінної діяльності закладів культури  не зробити життя селян щасливим, а країну заможною. 

Визначення ролі бібліотеки в житті сільського жителя, виявлення специфіки його інтересів до видань з різних галузей знань, місця бібліотеки в системі джерел інформації про літературу та її одержання, з’ясування напрямів діяльності книгозбірень із задоволення дозвільних та духовних потреб сільського населення стали основною метою комплексного соціологічного дослідження Донецької ОУНБ „Роль бібліотеки в житті сільського жителя” (1995-1997 рр.). 

Зміни, що відбуваються в політичній, економічній та соціально-культурній сфері українського суспільства суттєво впливають на розвиток бібліотечного сектору, обумовлюють трансформацію статусу та ролі сільських бібліотек у житті місцевих громад і потребують адекватної організаційно-методичної підтримки, формування відповідної регіональної політики. Ці питання розглядалися у дослідженні: “Сільські бібліотеки: стан, проблеми, перспективи” (Запорізька ОУНБ, 2001-2005 рр.), що проходило у два етапи. Опитані жителі області вважають, що місцева влада не повинна приймати рішення стосовно закриття бібліотечних установ без попереднього обговорення й згоди громади. А порівняння підсумків двох опитувань голів сільських рад щодо організації бібліотечного обслуговування, дає змогу дійти висновку, що їхнє відношення до  сільських бібліотек впродовж кількох років змінилося на краще.. 

За результатами дослідження обласна конференція „Сільські бібліотеки в умовах економічних і соціальних перетворень”  затвердила „Концептуальні основи розробки програми розвитку сільських бібліотек Запорізької області на 2004-2010 рр.”

За наслідками маркетингового дослідження “Бібліотечне обслуговування сільського населення” (Хмельницька ОУНБ, 2002 р.) сільським книгозбірням області було рекомендовано вивчити внутрішнє й зовнішнє середовище бібліотеки й відповідно покращити якість обслуговування населення; активізувати свою діяльність по залученню додаткових коштів, заручившись підтримкою з боку місцевої громади.  З метою покращення фінансового становища, пропонувалося впровадження платних послуг у практику роботи сільської бібліотеки. 
Подивитись на бібліотеку очима місцевої громади спробували дослідники Рівненської та Хмельницької ОУНБ в ході соціологічних досліджень "Сільська бібліотека поглядом територіальної громади" (2002 р.) та “Сільська бібліотека – очима читача” (2005 р.).
        Дослідження ставили за мету вивчення громадської думки щодо діяльності бібліотеки, потреб мешканців села в послугах книгозбірні, прогнозування розвитку сільської бібліотеки відповідно до потреб територіальної громади, окреслення пріоритетних напрямків її роботи, привернення уваги громадськості та органів місцевої влади до основних питань діяльності книгозбірень. За результатами вивчення було рекомендовано: розширювати інформаційні та сервісні послуги бібліотеки, по змозі  поповнювати фонди документами, які відповідають потребам користувачів; активізувати діяльність бібліотеки спрямовану на організацію дозвілля територіальної громади; розвивати діяльність бібліотеки в напрямку співпраці з установами, організаціями та навчальними закладами села.

Дослідження “Організація роботи сільської бібліотеки”  (Миколаївська ОУНБ, 2004-2005 рр.) ставило за мету виявлення реального стану розвитку мережі сільських бібліотек Миколаївщини, визначення шляхів і напрямків їх подальшої діяльності.
Опитування користувачів дало можливість зробити комплексну оцінку стану сільських бібліотек, визначити місце бібліотеки в житті сільського жителя, його пріоритети в інформаційних потребах та ступінь їх задоволення, а також дізнатися думку щодо покращання діяльності сільських бібліотек. 

Матеріали всіх досліджень констатують, що у соціокультурній інфраструктурі сучасного села бібліотека посідає особливе місце. 
Як показують матеріали досліджень, послугами бібліотек для  навчання, відпочинку, самоосвіти, отримання інформації користується в середньому більше половини сільського населення, серед якого більше чверті – діти до 14 років. 
В той же час протягом останніх років на їх діяльності негативно позначився дефіцит фінансування, значне послаблення матеріально-технічної бази. Кількість сільських бібліотек скорочується, в зону обслуговування значної частини сільських бібліотек входять по декілька населених пунктів, віддалених від бібліотеки від 0,5 км. до 10 км. Через фінансові негаразди не функціонує система обслуговування жителів периферійних сільських населених пунктів пересувними засобами та формами. Як показали дослідження, в таких умовах складно задовольняти досить різнобічні читацькі інтереси. 
Певною допомогою у вирішенні цих проблем могли б стати платні послуги, але відношення до них в різних бібліотеках є дуже неоднозначним: від позитивного (респонденти вважають цей крок одним із шляхів вирішення проблеми незадоволеного попиту) до абсолютно негативного.
Вивчення громадської думки щодо діяльності бібліотеки, потреб мешканців села в послугах книгозбірні сприяло визначенню перспектив розвитку сільської бібліотеки з урахуванням її нових завдань та напрямків інформаційної діяльності.

Висновки досліджень свідчать, що успішна діяльність бібліотеки у значній мірі залежить від особистості бібліотекаря, якому необхідно налагоджувати тісні зв'язки з підприємствами, установами, комерційними структурами, рекламувати, пропонувати свої послуги, популяризувати сільську бібліотеку за допомогою засобів масової інформації. 

Разом з тим вирішення головних проблем: формування повноцінних фондів, опалення, ремонту приміщень, відновлення устаткування бібліотек, підвищення зарплати сільських бібліотекарів - вимагають вирішення на державному рівні.

Постала необхідність створення державної програми розвитку соціально-культурної сфери села, у якій буде визначена роль бібліотеки як базової установи в справі  розвитку освіти й культури в сільській місцевості.
* * *
Мета дослідження – виявлення стану організації, умов функціонування та шляхів оптимізації діяльності бібліотек у сільській місцевості. Вивчення можливості створення Державної програми „Сільська бібліотека”. 
Об’єкт дослідження – публічні бібліотеки у сільській місцевості.

Завдання дослідження – визначення широти охоплення жителів села діяльністю бібліотек;  шляхів збереження й оптимізації мережі та штатів і кадрів СБ, вивчення рівня впровадження нових інформаційних технологій. 
Учасники дослідження

1. Національна парламентська бібліотека України 

2. Бібліотеки для проведення пілотажного дослідження: Полтавська, Черкаська, Житомирська ОУНБ, ЦБС Київської області.

3.  Базові бібліотеки: всі ОУНБ
В ході дослідження передбачається:

1) Здійснити аналіз основних показників діяльності сільських бібліотек  за параметрами:

– мережа бібліотек у сільській місцевості, та забезпечення населення бібліотечним обслуговуванням (таблиці 1-3);

– користувачі сільських бібліотек (таблиця 4);

– фонди (книжкові та передплата; книгозабезпеченність) (таблиця 5 );

– матеріально-технічна база бібліотек (приміщення, устаткування, технічні засоби) (таблиці 6-8); кошти (таблиці 11);
· кадри (таблиця 9-10).
2) Вивчити та узагальнити матеріали щодо проблем бібліотек у сільській місцевості, окреслити шляхи їх вирішення.

Методи дослідження
 Аналітичний – аналіз літератури із проблем бібліотечного обслуговування сільського населення та вивчення матеріалів попередніх досліджень; 

 Спостереження: збір і аналіз документації базових територій (у період виїздів, у ході пілотажного дослідження);
Документальний – аналіз основних показників діяльності сільських бібліотек за параметрами:

Анкетування – анкетне опитування сільських бібліотекарів, голів сільських рад; експертне опитування керівників районних органів управління культурою базових територій під час виїздів
Опитування – викладення у довільній формі керівниками регіональних бібліотек бачення проблем бібліотек у сільській місцевості та шляхів їх вирішення.

Методика дослідження „Сільська бібліотека на мапі України”                  ____________________область

( Всі дані приводяться на 01.01 2007 р.)
1. Населення 
	
	Райони
	Кількість населених пунктів у районі,

Всього
	У т. ч. сільських
	Кількість населення району,

всього
	У т. ч. у сільській місцевості

	
	
	
	
	
	Кількість населення,
Всього
	з них за віковими показниками:

	
	
	
	
	
	
	– молодше прцездатного віку

 (до 15 років)

	працездатне населення

(16-59 років)
	Старше працездатного віку 

(від 60 років)

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


2. Кількість бібліотек
	
	Райони
	Кількість бібліотек у районі,

всього
	     У т.ч. у сільській місцевості
	   З них

	
	
	
	
	Філії ЦБС
	Самостійні (на утриманні сільрад)

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


3. Кількість населених пунктів у сільській місцевості, не охоплених бібліотечним обслуговуванням

	
	Райони
	Населенні пункти, не охоплені бібл. обслуговуванням Всього
	кількість населення в них


	Кількість бібліотек, які знаходяться до найближчої бібліотеки на відстані

	
	
	
	
	до 3 км

населення 

в них
	до 5 км

населення 

в них
	до 10 км

населення 

в них
	Більше 10 км

населення 

в них

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Характеристика сільських бібліотек 
_______________________області
 (Всі дані приводяться станом на 01.01.2007 р.)

4.Користувачі 
	
	Райони
	Кількість зареєстрованих користувачів (ЄРК) 

Всього по району
	Кількість відвідувань 

Всього по району
	У т. ч. у сільській місцевості

	
	
	
	
	Кількість зареєстрованих користувачів (ЄРК) 

Всього
	з них за віком:
	Кількість відвідувань 



	
	
	
	
	
	– до 15 років


	– 15-21 
(включно)
	пенсіонери


	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


5. Фонди сільських бібліотек

	
	Райони
	Всього по району


	У т. ч. у сільській місцевості

	
	
	
	Всього


	Надійшло
	Передплата
	Книговидача

	
	
	
	
	назв
	примірників
	Газет 

(к-сть назв)
	Журналів

(к-сть назв)
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Матеріально-технічна база сільських  бібліотек

6. Приміщення

	
	Райони
	Загальна кількість

Приміщень сільських бібліотек
	З них
	К-ть пунктів бібліотечного

 обслуговування (од.)
	Опалення 

(к-сть бібліотек, що не опалюються)
	Освітлення

(к-сть бібліотек, що не мають освітлення)
	Пожежна безпека

(к-сть бібліотек, які мають можливість загасити пожежу самостійно)

	
	
	
	потребують капітального ремонт
	знаходяться у аварійному стані
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


7. Потреба сільських бібліотек у бібліотечному устаткуванні

(Увага!!! Вказувати не кількість меблів, а кількість бібліотек, які їх потребують)

	
	Райони
	Кількість бібліотек, яким потрібні:



	
	
	столи
	стільці
	Стелажі
	Кафедри обслуговування
	Виставочні стелажі

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


8. Технічні засоби сільських бібліотек

	
	Райони
	Кількість ПК у сільських бібліотеках
	Кількість бібліотек, які мають

	
	
	
	ПК
	доступ до Інтернету
	Електронну пошту
	телефон
	Факс
	Ксерокс
	Транспортні засоби

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


9. Бібліотечні кадри сільських бібліотек
	
	Райони
	Бібліотечних працівників

по району 

Всього
	У т. ч. у сільській місцевості

	
	
	
	Всього
	З них за стажем роботи
	Кількість працюючих

	
	
	
	
	до 3 років
	до 10 років
	до 20 років
	понад 20 років
	на 0,25 % ставки
	на 0,5 % ставки
	на 0,75% ставки
	на повну ставку

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	10.
	Потреба у кадрах

(к-сть чоловік)
	ОУНБ
	Районні ЦБС
	Міські ЦБС
	Всього

	
	
	
	
	
	


11. Кошти сільських бібліотек

	
	Райони
	Доля витрат на культуру у районі в загальному обсязі витрат районного  бюджету   %
	У т. ч. на бібліотеки

%
	Надходження до сільських бібліотек

(тис. грн)
	У тому числі

	
	
	
	
	
	З бюджету

(тис. грн)
	У тому числі 
	Позабюджетні

 (тис. грн)

	
	
	
	
	
	
	на комплектування фондів (тис. грн)
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